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CONCEJO MUNICIPAL DE MARACAIBO

El Concejo Municipal de Maracaibo del Estado Zulia, en ejercicio de las atribuciones
que le confiere el articulo 95, numeral 1 de la Ley Orgéanica del Poder Publico Municipal,
sanciona la siguiente:

ORDENANZA SOBRE TASAS POR SERVICIOS DE DISTRIBUCION DE
GAS DOMICILIARIO Y COMERCIAL DEL MUNICIPIO MARACAIBO

TiTULO I
DEL OBJETO, DEL HECHO IMPONIBLE, DEL USUARIO
Y SUJETO PASIVO, RESPONSABLES SOLIDARIOS Y
DEFINICIONES

CAPITULO |
DEL OBJETO, DEL HECHO IMPONIBLE, DEL USUARIO
Y SUJETO PASIVO, DE LA RESPONSABILIDAD
SOLIDARIA Y DE LAS DEFINICIONES

Objeto
Articulo 1. La presente ordenanza tiene por objeto regular el
cobro de las tasas por la prestacion del servicio de distribucion
de gas en la jurisdiccién del Municipio Maraczaibo, cuyo pago
es obligatorio por parte de los usuarios de dicho servicio.

Hecho imponible
Articulo 2. El hecho imponible de las tasas previstas en la
presente ordenanza, lo constituye la prestacion con caracter
obligatorio del servicio de distribucion de gas en la jurisdiccidn
del Municipio Maracaibo del Estado Zulia.

Usuarios y sujetos pasivos
Articulo 3. Se consideran usuarios y por ende sujetos
pasivos del pago de las tasas previstas en la presente
ordenanza, fas personas naturales o juridicas, publicas
o privadas, incluidos los propietarios de inmuebles; los
condominios, urbanizaciones, parcelamientos o conjuntos

cerrados protocolizados o no ante el Registro Publico: entre
otros; que manifiesten su interés de pagar el servicio indicado
en la factura.

Responsabilidad solidaria
Articulo 4. Seran solidariamente responsables del pago de
las tasas por el servicio prestade, el arrendatario, comodatario,
usufructuario, enfiteuta, el empresario ¢ constructor de la
obra, el poseedor a cualquier titulo, la junta de condominio
en las edificaciones multifamiliares reguladas por la Ley
de Propiedad Horizontal y las Juntas Administradoras o
similares en los parceiamientos, urbanizacicnes o conjuntos
cerrados registrados ¢ no de conformidad con ia Lesy de
Ventas de Parcelas, y en general, cualquier persona natural o
juridica, publica o privada, que con justo titulo haya solicitado
suscribirse a la prestacion del servicio,

Definiciones
Articulo 5. Alos efectos de facilitar la lectura e interpretacion
de-los términos contenidos en la presente Ordenanza, a las
expresiones contenidas en la misma les serd atribuide el
sentide que aparece evidente del sign¥ficads de ias palabras,
a excepcidn de las que seguidamente se definen:

Apartamento: Unidad de vivienda superpuesta a ofras
unidades susceptibles de apropiacion individual que integran
una edificacion multifamiliar, y comparten bienes y servicios
comunes en una misma parcela.



Centro Comercial: Espacio conformado por varios locales
comerciales u oficinas que comparten bienes, areas y
Servicios comunes,

Clientes comerciales: Personas naturales o juridicas que
gjercen actividades econdmicas, comerciales, industriales,
de oficinas, de servicio o indole similar que consumen gas.

Comité Multifamiliar de Gestién: Organo integrado por
tres (3) o mas propietarios de unidades familiares, que se
encargan de llevar la administracion de inmuebles sometidos
al sistema de propiedad multifamiliar y familiar de la Gran
Mision Vivienda Venezolana.

Condominio: Régimen especial de propiedad horizontal
al cual se someie una edificacion multifamiliar 0 un centro
comercial, de oficinas asistenciales, industriales o servicios,
y cuya normativa consta en un documento oforgado de
acuerdo a la Ley de Propiedad Horizontal, debidamente
protocolizado ante el Registro Publico.

Consumidor comercial: Es aquel consumidor que utiliza
el gas metano como combustible en artefactos y equipos
instalados en establecimientos donde se comercializan
productos, articulos y servicios al piblico, el cual es entregado
a través de una acometida conectada a una red de tuberias
de una region de distribucion.

Consumidor doméstico: Es aquel consumidor que utiliza
el gas metano como combustible en artefactos y equipos
de uso doméstico, instalados en viviendas unifamiliares y
multifamiliares, y que Ie recibe a través de una acometida
conectada a otras unidades susceptibles de apropiacion
individual que integran una edificacion multifamiliar vy
comparten bienes y servicios comunes en una misma
parcela.

Costos imputables: son aguellos aplicados al monto del
servicio de distribucién de gas, en virtud de ias acciones
realizadas para lograr la consecucion de la prestacion del
servicio a los usuarios, permitiendo ia operaiividad de forma
sustentable e incluso con alguna retribucién o rentabilidad
para dicho organismo.

Edificacién o vivienda multifamiliar: Edificacion
conformada por tres (3) © mas unidades de vivienda
superpuestas que comparien bienes, areas y servicios.

Edificacion o vivienda unifamiliar o bifamiliar: Edificacion
conformada por una vivienda que sirve de albergue a una
sola familia, y la cual puede ser aislada, continua, pareada o
superpuesta con accesos independientes.

Hipermercados: Son centros destinados a ofrecer al piblico
la venta al mayor o al detal de viveres de primera necesidad.

Junta Administradora: Organo integrado por tres (3) o
mas copropietarios por lo menos y tres (3) suplentes que
se encargan de la administracion de un parcelamiente y/o
urbanizacion sometida a la Ley de Venta de Parcelas.

Junta de Condominio: Organo integrado por tres (3) o
mas copropietarios, por io menos, y tres (3) suplentes, que

se encarga de la administracién de inmuebles sometidos al
régimen de propiedad horizontal.

MENPET: Ministerio del Poder Popular para la Energia y
Petroleo.

MPPIC: Ministerio del Poder Popular para industria y
comercio.

Motel: Establecimiento dedicado al alojamiento de personas
por horas, pudiendo accederse desde vehiculos inclusive.

Parcelamiento, urbanizacién o conjunto cerrado: Division
de un terreno en parcelas, viviendas construidas y areas
comunales, para ser utilizado cabalmente, segtn el uso del
suelo y el tipo de zonificacién establecido en el documento
de parcelamiento o urbanismo, debidamente protocolizado
ante el Registro PUblico y oforgado de acuerdo a la Ley de
Venta de Parcelas.

Ranchos o sub-viviendas: Son aquelias viviendas
construidas con materizles precarios, cuyas paredes no sean
de mamposteria, o pequefias habitaciones que carecen de
condiciones ambientales.

Red doméstica: Es el sistema de distribucion de gas metano
Cuya presién de operacion es menor o igual a sesenta libras
por pulgada cuadrada manométrica (60 Ipcm).

Tienda por Departamentos: establecimiento comercial
tnico donde se expenden articuios de diferentes rubros.

Usuario: es aquel que utiliza el gas para usos tipicos de
vivienda Unica, departamentos, pisos o sus partes comunes
para cubrir las siguientes necesidades: a) centrales con
calderas para agua caliente y/o calefaccién en edificios
de propiedad horizontal para vivienda; b) necesidades
domesticas tales como coccidon de alimentos, calefaccién
y agua caliente, a partir de l!a ulilizacion de cocinas,
calentadores de ambiente, hornos, calentadores de agua,
refrigeradores, secadoras, etc.

; TITULO ki
DE LA CLASIFICACION, DETERMINACION Y PAGO DE
LAS TASAS POR EL SERVICIO DE DISTRIBUCION DE
GAS

CAPITULO |
DE LA CLASIFICACION DE LAS TASAS

Clasificacién de las tasas
Articulo 6. Las fasas por la prestacion del servicio de
distribucion de gas se clasifican en dos categorias:
1) Domiciliarias o Residenciales
2) Comerciales e Industriales

Paragrafo Primero: Las personas naturales o juridicas,
publicas o privadas, que no consuman gas, no estaran
obligadas a pagar las tasas a las que se refiere la presente
ordenanza.



CAPITULO I
DE LA DETERMINACION DE LAS TASAS POR EL
SERVICIO DE DISTRIBUCION DE GAS DOMICILIARIO O
RESIDENCIAL

Determinacion
Articulo 7. El Servicio Auténomo para el Suministro de Gas
e Infraestructura de Maracaibo (SAGAS), o el organismo
municipal encargado del suministro y distribucion del gas
en Maracaibo, de oficio, de acuerdo a lo previsto en la
presente ordenanza, determinara el monto de las tasas que
deberan pagar los usuarios del servicio de distribucion de
gas domiciliarioc o residencial, tomando en consideracion
el consumo efectuado por los distintos tipos de usuarios
incluidos en cada categoria, de acuerdo a la Resolucion N°
018, emanada del Ministerio del Poder Popular para Energfa
y Petréleo (MENPET), publicada en la Gaceta Oficial N°
38.401 de fecha 20 de Marzo de 2006, a la Resolucion N° 139
del Ministerie del Poder Popular para Industria y Comercio
(MPPIC), y la Resolucion N° 019 del Ministerio del Poder
Popuilar para Energia y Petréleo (MENPET), publicada en la
Gaceta Oficial N® 38.386 de fecha 23 de Febrero de 2008;
mas el mantenimiento aplicable al servicio, zonificacion,
ubicacién geogréafica, distancia a los puntos de distribucion,
y un margen de utilidad racional de la prestacién del servicio
a los usuarios.

De las tasas
Articulo 8. Los usuarios del servicio de distribucién de gas
domeéstico o residencial deberan pagar las tasas indicadas en
el Anexo A. Cuando el servicio de distribucién de gas se preste
en edificios, villas y otros condominios sometidos al Régimen
de Propiedad Horizontal, se aplicaran preferentemente las
tasas indicadas en el Anexo A.1.

De la tabla
Articulo 9. Las tasas por el servicio de distribucién de
gas domeéstico o residencial son las que aparecen en los
Anexos Ay A.1., que forman parte de la presente ordenanza,
denominados “Tabla de Tasas Administrativas por Servicios
de Distribucion de Gas Doméstico o Residencial” y "Tabla
de Tasas Administrativas por Servicios de Distribucion de
Gas Domeéstico o Residencial en Edificios, Villas y Otros
Condominios”, respectivamente
Paragrafo Primero: Cuando a los usuarios residenciales o
domiciliarios no se les mida el consumo de gas, se fijara de
oficio una carga mensual de cuarenta metros clbicos de gas
al mes, mas el costo imputable (40 MC/mes+Cl).
Si se les mide el consumo de gas, cancelarén la tarifa de
acuerdo a la siguiente férmula: Petro al mes es igual al
Consume (metros cubicos entre mes) por 0.000000004
Petros por Metro Clbico mas el costo imputable (CI).

PTRS./mes= Consumo {MC/mes)
X 0.000000004 Pts/MC+CI

Paragrafo Segundo: Las tasas o tarifas por metro clbico
seran las autorizadas por el Ministerio del Poder Popular
para Energia y Petroleo y el Ministerio del Poder Popular para
Industria y Comercio, de conformidad con la Ley Orgéanica de
Hidrocarburos gaseosos.

De los Usuarios
Avrticulo 10. Los usuarios del servicic de distribucion de gas
domeéstice o residencial se clasifican de conformidad con lo
establecido en el Anexo B que forma parte de la presenie
ordenanza.

CAPITULO Il
DE LA DETERMINACION DE LAS TASAS POR EL
SERVICIO DE DISTRIBUCION DE GAS A CLIENTES
COMERCIALES

Determinacién
Articulo 11. El Servicio Autdnomo para el Suministro de Gas
e Infraestructura de Maracaibo (SAGAS), o el organismo mu-
nicipal encargado del suministro del gas en Maracaibo, de
oficio, de acuerde a lo previsto en la presente ordenanza,
determinara el monto de las tasas que deberan pagar los us-
uarios del servicio de distribucion de gas a establecimientos
comerciales e industriales, a partir del minimo tributable es-
tablecido en la “Tabla de Tasas Administrativas por Servicios
de Distribucion de Gas a Clientes Comerciales e Industriales
segun la actividad econémica ejercida y de acuerdo al uso
estimado de equipos”, que constituye el Anexo C gue forma
parte de la presente ordenanza, tomando en consideracion
el consumo efectuado por los distintos usuarios incluidos en
esta categoria, mas el mantenimiento aplicable al servicio,
zonificacion, ubicacion geogréfica, distancia a los puntos de
distribucién, y un margen de utilidad racional de la prestacién
del servicio a los usuarios.
Paragrafo Primero: Cuando & los usuarios comerciales no
se les mida el consumo, la tarifa sera estimada de oficio por
Servicio Autdnomo para ef Suministro de Gas e Infraestruc-
tura de Maracaibe (SAGAS), de acuerdo a los equipos uti-
lizados por el usuaric.
Cuando a los usuarios comerciales se les mida el consumo,
cancelaran la tarifa de acuerdo a la siguiente formula: Petro
al mes es igual al Consumo (metros cibicos entre mes) por
0.000000004 Petros por Metro Cubico mas el costo imput-
able (CI).

PTRS. /mes= Consumo (MC/mes) |
X 0.000000004 Ptrs/MC+CI 5

De Ia tabla
Articulo 12. Las tasas por el servicio de distribucion de gas a
los clientes comerciales e industriales son las que aparecen
en el Anexo C que forma parte de la presente ordenanza,
denominado "Tabla de Tasas Administrativas por Servicios
de Distribucion de Gas a Clientes Comerciales e Industriales
segun la actividad econémica ejercida y de acuerdo al uso
estimado de equipos”.

CAPITULO IV
DEL AJUSTE DE LAS TASAS

Ajuste de las tasas
Articulo 13. El Alcalde o Alcaldesa mediante Decreto, o el
organismo municipal encargado del suministro de gas en
Maracaibo, para ei caso que sea un Instituto Plblico, podra
realizar ajustes a las tasas por el suministro y distribucion del
gas y del servicio de distribucion de gas doméstico, comer-
cial e industrial, cuando el Ministerio del Poder Popular para
la Energia y Petroleo (MENPET) y el Ministerio del Poder
Popular de Produccion y Comercio (MPPIC) asi lo autoricen



mediante Resolucion conjunta debidamente publicada en
la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezueia,
tomando en consideracion los metros clibicos consumidos.

Notificacién
Articulo 14. El Servicio Auténomo para el Suministro de Gas
e Infraestructura de Maracaibo (SAGAS), 0 el organismo
municipal encargado del suministro y distribucién del gas en
Maracaibo, notificara a los usuarios sobre el Decreto dictado
por el Alcalde o Alcaldesa que verse sobre el ajuste del
monto de las tasas a pagar a través de distintos medios de
comunicacion social.

CAPITULO V
DE LA SUSPENSION DEL SERVICIO, RECONEXION,
CIERRE TEMPORAL, CIERRE POR NOTIFICACION DE
RIESGO

Suspensidn del servicio
Articulo 15. Cuando el Servicio Auténomo para el Suministro
de Gas e Infraestructura de Maracaibo (SAGAS), o el
organismo municipal encargado del suministro y distribucién
del gas en Maracaibo, constate que un usuario no haya
cancelado la tarifa correspondiente, procedera a suspender
el servicio. El usuario para poder disfrutar nuevamente del
servicio debera solicitar su reconexion, previo pago de las
tasas administrativas estipuladas en el articulo 16.

Reconexion del servicio
Articulo 16. Los usuarios del servicio de gas domeéstico o
residencial y comerciai por tuberfas a quienes se les suspenda
el servicio por falta de pago, deberén cancelar al Servicio
Autdnomo para el Suminisiro de Gas e Infrasstructura de
Maracaibo (SAGAS), o al organismo municipal encargado
del suministro y distribucion del gas en Maracaibo, una tasa
administrativa por la reconexién del servicio de acuerde a la
siguiente tabla:

Tipe de suscriptor Tasa

Edificacion 0,25 Petro
residenciat
unifamiliar o

bifamiliar
Edificacion 0.25 Petro por casa
residencial apartamento o usuario
multifamitiar

Comerciales,
oficinas e industrial

2 Petro por cada local,
oficina o galpén

Paragrafo Unico: Para solicitar la reconexion del suministre
del servicio, el usuario debe estar solvente con el municipio.

Cierre temporal por notificacién de riesgo
Articulo 17. El Servicio Auténomo para el Suministro de Gas
e Infraestructura de Maracaibo (SAGAS), o el organismo
municipal encérgads”del suministro™ ydistribucion del gas
en Maracaibo, sancionara con el corte del servicio a las
edificaciones unifamiliares, multifamiliares, comerciales,
industriales o de oficinas, que presenten riesgos en sus
instalaciones internas. No se hara la reconexion hasta tanto
no hayan eliminado la situacion de riesgo que provocd la
suspension del servicio.

TiTULO N
DE LA LIQUIDACION Y PAGO DE LAS TASAS

CAPITULO |
DE LA LIQUIDACION DE LAS TASAS

Liguidacién de las tasas
Articulo 18. El Servicio Autdnomo para el Suministro de Gas
e Infraestructura de Maracaibo (SAGAS), o el organismo en-
cargado de la distribucion del gas en Maracaibo, liquidara
mensualmente las facturas por el monto correspondiente a
las tasas por la prestacion del servicio especificado en Ia pre-
sente ordenanza, siendo exigible el importe de las mismas
dentro de los treinta (30) dias consecutivos siguientes a su
liquidacion.,

Notificacion
Articulo 19. El Servicio Auténomo para el Suministro de Gas
e Infraestructura de Maracaibo (SAGAS), o el organismo mu-
nicipal encargado de la distribucion del gas en Maracaibo,
notificara a los usuarios el monto de las Tasas a pagar si se
efectuare un ajuste a las mismas, de acuerdo a la ley.

Del pago
Articulo 20. Los usuarios o sujetos pasivos del pago de las
tasas administrativas por la prestacion del servicio de distri-
bucién de gas, deberan pagar mensualmente dentro de los
treinta (30) dias calendarios consecutivos, contados a partir
de su liguidacion por ante las oficinas de! Servicio Descon-
centradc Municipal de Administracion Tributaria (SEDEMAT),
sin perjuicio que pueda delegarse la recaudacién de las ta-
sas en otro 6rganc desconcentrado del municipio, o en al-
guna empresa publica o privada de acuerdo a lo previsto en
el articulo 121 del Codigo Organico Tributario. Los usuarios
podran hacer pagos por adelantado de dichos servicios para
facilitar el cobro y manejo respective.
Paragrafo Unico: Cada uno de los organismos prestado-
res del servicio de distribucion de gas seran directamente
responsables de la exigibilidad en el pago de las tasas ad-
ministrativas previstas en la presente ordenanza.

CAPITULO II
DEL PAGO DE LAS TASAS DE CENTROS
COMERCIALES, OFICINAS, EDIFICACIONES
MULTIFAMILIARES, URBANIZACIONES O
PARCELAMIENTOS CERRADOS

Pago de las edificaciones multifamiliares y

urbanizaciones o parcelamientos cerrados
Articulo 21. Cuando el usuario del servicio de
distribucion del gas sean centros comerciales, de oficinas,
industriales, edificaciones multifamiliares, urbanizaciones
o parcelamientos © conjuntos cerrados debidamente
protocolizados ante el Registro Publico, de conformidad
con la Ley de Propiedad Horizontal y la Ley de Ventas de
Parcelas, el Servicio Autdnomo para el Suministro de Gas
e Infraestructura de Maracaibo (SAGAS) o el organismo
municipal encargado de Ia distribucion del gas en Maracaibo,
podra emitir una sola factura por los servicios prestados, la
cual deberd incluir el consumo de cada una de las unidades
habitacionales, locales u oficinas susceptibles de apropiacion
individual y de las areas comunes respectivamente.



Registro ante el SEDEMAT
Articulo 22. Toda nueva edificacidon multifamiliar o
condominio residencial, centros comerciales, de oficinas o
industriales, afectada al régimen de propiedad horizontal y
los parcelamientos, urbanizaciones o conjuntos cerrados,
constituidos de acuerdo a la Ley de Ventas de Parcelas
debidamente protocolizados ante el Regisiro PuUblico,
estaran en la obligacién de inscribirse y solicitar los servicios
ante el Servicio Desconcentrado Municipal de Administracion
Tributaria (SEDEMAT), dentro de los treinta dias (30) habiles
siguientes contados a partir de su protocolizacion. La
inscripcién y solicitud del servicio |a realizaré el administrador
provisional de dichas edificaciones residenciales.

Informacién
Articulo 23. El Servicio Auténomo para el Suministro de
Gas e Infraestructura de Maracaibo (SAGAS) o el organismo
municipal encargado de la distribucion del gas en Maracaibo,
deberén informar a los usuarios sobre las condiciones
de la prestacion del servicio, las tasas, rebajas fiscales,
condiciones y forma de pagoy, en general, sobre los derechos
y obligaciones de los usuarios. lgualmente, deberan difundir
las normas técnicas adecuadas para el cumplimiento efectivo
de los servicios ofrecidos.

Registro de reclamos
Articulo 24. El Servicio Autbnomo para el Suministro de
Gas e Infraestructura de Maracaibo (SAGAS) o el organismo
municipal encargado de la distribucién de gas en Maracaibo,
contaran con oficinas especiales de atencién al ciudadano
donde asentaran en un registro cualquier reclamo por parte
de los usuarios, debiendo procesar los mismes en un plazo
no mayor de quince (15) dias continuos -siguientes a la
interposicion del reclamo, sin perjuicio del derecho que tienen
de acudir a la Superintendencia Nacional para la Defensa
de los Derechos Socioceconémicos (SUNDDE), a formular
cualquier denuncia.

De las condiciones de seguridad
Articulo 25. Los usuarios del servicio cuyas tasas se regulan
en la presente ordenanza que requieran instalaciones
especiales, deberan ser debidamente informados por escrito
sobre las condiciones de seguridad, mantenimiento y demas
caracteristicas de los mismos.

Suspensién del servicio del gas
Articulo 26. Cuando el Servicio Auténomo para el Suministro
de Gas e Infraestructura de Maracaibo (SAGAS) o el
organismo municipal encargado de la distribucion del gas en
Maracaibo resuelva suspender o cortar el suministro de un
servicio por la no cancelacion del mismo, debera informar
por escrito al usuario de esta situacion a través de cualquier
medio :dénec dentro de los diez (10) dias habiles continuos
al vencimiento de la fecha de pago. Una vez vencido el lapso
antes sefialado, debera otorgar un plazo minimo de cinco
(5) dias habiles siguientes a la informacion dada por escrito
antes mencionada, para que el usuario pueda subsanar su
morosidad v en caso de no haber subsanado la misma, es
cuando podra procederse ai corte © suspension: -

Presuncidn de errores de facturacion
Articulo 27. Cuando el Servicio Auténomo para el Suministro
de Gas e Infraestructura de Maracaibo (SAGAS) o el
organismo encargado de |a distribucién del gas en Maracaibo

en el periodo mensual un importe gue exceda en un cincuen-
ta por ciento (50%) del promedio del consumo del usuario
en los doce (12) meses anteriores, luego de aplicados los
respectivos calculos de inflacion segun las tablas o estima-
ciones de las autoridades competentes que hagan presumir
errores en la facturacion, los usuarios pagaran una suma
equivalente al promedio ponderado mensual de los (itimos
doce (12) meses mientras se efectlan las investigaciones
pertinentes que comprueben y determinen el verdadero mon-
to a pagar. El tiempo de investigacion no podra exceder de
quince dias (15) habiles una vez interpuesto el reclamo.

Reintegro por error de facturacion
Articulo 28. En caso que se compruebe que el usuario pago
en exceso por el consumo de los servicios de gas, el Servicio
Auténomo para el Suministro del Gas e Infraestructura de
Maracaibo (SAGAS) o el erganismo municipal encargado de
la distribucion de gas en Maracaibo, generara un crédito fis-
cal de idéntico monto al pagado en exceso, el cual debera
hacerse efective y compensarse en la factura inmediata-
mente posterior.

TITULO IV
DE LA PARTICIPACION CIUDADANA

Participacién ciudadana
Articulo 29. Los consejos comunales, las organizaciones
comunitarias y vecinales y en general cualquier Ciudadano
o Ciudadana del Municipio Maracaibo, a solicitud del érgano
prestador del servicio de gas y del Servicio Desconcentrado
Municipal de Administracion Tributaria (SEDEMAT), colabo-
raran en el proceso de informacion sobre el esquema de re-
caudacion de estos servicios.

TiTULO V
DE LAS EXENCIONES Y REBAJAS FISCALES

Exencién
Articulo 30. Quedan exentos del pago de las tasas previstas
en la presente ordenanza, los siguientes:
1. Organos desconcentrados o entes descentralizados del
Estade Zulia o del Municipio Maracaibo.
2. Las mancomunidades en las cuales participa el Municipio
Maracaibo.

Rebajas fiscales por pago anual por adelantado
Articulo 31. Los usuarios que paguen por adelantado du-
rante el primer mes de cada afo, la totalidad de las tasas que
correspondan al gjercicio fiscal en curso por la prestacion del
servicio de gas, gozarén de una rebaja fiscal de hasta treinta
y cinco por ciento (35%) del monto a pagar por la prestacion
del servicio de distribucién del gas, quedando exceptuados
de cancelar cualquier eventual incremento anua! que pudiere
aplicarse a las tasas durante el correspondiente ejercicio fis-
cal.

Rebajas fiscales por pago semestral por adelantado
Articulo 32. Los usuarios que paguen por adelantado durante
los primeros treinta (20} dias de cada semesire, la totalidad
de las tasas que correspondan al semestre en curso por ia
prestacion del servicio de gas, gozaran de una rebaja fis-
cal de hasta veinticinco por ciento (25%) del monto a pagar
por la prestacién del servicio de distribucién del gas en dicho
semestre.



Rebajas fiscales por pago mensual por adelantado
Articulo 33. Los usuarios que paguen por adelantado du-
rante los primeros cinco (5) dias de cada mes, las tasas que
correspondan al mes en curso por la prestacion del servicio
de gas, gozaran de una rebaja fiscal de hasta doce por ciento
(12%) del monto a pagar por la prestacion del servicio de
distribucion del gas en dicho mes.

TiTULO VI
DE LOS RECURSOS, SANCIONES, INTERESES
MORATORIOS Y FACTURA DE CANCELACION

CAPITULO |
DE LOS RECURSOS E INTERESES
MORATORIOS

Del recurso jerarquico
Articulo 34. Si alglin usuario considera que el monto de la
tarifa determinada lesiona sus derechos por no ajustarse a
lo previsto en la presente ordenanza, podra interponer por
escrito ante el Alcalde o Alcaldesa del Municipio Maracaibo,
un recurso jerarquico dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes, contados a partir de la notificacion de la tarifa re-
spectiva al interesado, de conformidad con lo previsto en la
Ley Organica de Procedimientos Administratives, la cual se
aplicara supletoriamente en materia recursiva. El interesado
debera argumentar las razones de hecho y de derecho en
que fundamente su peticién.

De los intereses moratorios
Articulo 35. La falta de page de las tasas que hayan sido
liquidadas hace surgir de pleno derecho y sin necesidad de
requerimiento previo de la Administracion Tributaria Munici-
pal, la obligacién de pagar intereses moratorios desde el ven-
cimiento del plazo establecido para el pago de la tasa, hasta
la extincién de la obligacién, a la mitad de la tasa de interés
activa promedio de los seis (6) principales bancos comercia-
les y universales del pais con mayor volumen de depésitos,
excluidas las carteras con intereses preferenciales, calcu-
lada por el Banco Central de Venezuela (BCV) para el mes
calendario inmediato anterior.
Paragrafo Unico. La Administracién Tributaria Municipal de-
bera informar a los contribuyentes dicha tasa dentro de los
diez (10) primeros dias continuos del mes, mediante avisos
difundidos en sus sedes.

CAPITULO Il
DE LAS SANCIONES

De las sanciones
Articulo 36. Las sanciones que contemplen la Ordenanza
sobre Disefio, Construccion, Modificacion, Instalacién, Op-
eracion y Mantenimiento de Sistemas de Tuberias para el
Suministro de Gas Domeéstico y Comercial en Edificaciones
en el Municipio Maracaibo, relativas a la suspension del ser-
vicio y demas sanciones que correspondan, se aplicaran, sin
perjuicio de los recursos administrativos que podran ejercer
los usuarios, de acuerdo a |o establecido en el presente capi-
tulo.

Cierre temporal
Articulo 37. El Servicio Desconcentrado Municipal de Admin-
istracion Tributaria (SEDEMAT), podra sancionar con medida
de cierre temporal, al usuario que incurra en una cualquiera
de las siguientes causales:

a) Que permanezca moroso con el pago del servicio de
distribucion del gas por més de tres (3) meses.

b) Que no obstante estar suspendido el servicio de distribucion
de gas, el usuario lo haya reconectado ilegalmente.

¢) Que sea reincidente por falta de pago del servicio de
distribucion de gas dentro de un periodo maximo de seis (6)
meses.

d) Si después de notificado de una situacién de riesgo en
la distribucion del gas, el contribuyente haga caso omiso a
las recomendaciones técnicas efectuadas por el Servicio
Autdnemo para el Suministro de Gas e Infraestructura de
Maracaibo (SAGAS) o el organismo municipal encargado
para la distribucion del gas en el municipio.

Multa por dafios a instalaciones
Articulo 38. Toda persona natural o juridica que en cualquier
forma ocasione o cause dafio a las instalaciones y/o
estaciones de distribucion de gas en el municipio Maracaibe,
o intervenga vélvulas de seccionamiento o efectle
incorporaciones clandestinas o desviaciones, o manipule la
conduccion del gas, sera sancionado con multa que oscilaréa
entre 10y 200 Petros, sin perjuicio de la cbligacién que tiene
el culpable de pagar los dafnos causados a las instalaciones.
Dicha multa sera pagada ante el Servicio Autdnomo para el
Suministro de Gas e Infraestructura de Maracaibo (SAGAS)
o el crganismo municipal encargado de la distribucién del
gas en Maracaibo.
La sancion anterior se aplicard sin menoscabo de las
acciones civiles o penales que la infraccidn origine, de
las medidas policiales que deban tomarse para impedir la
infraccién o para restituir la situacion legal infringida y de las
sanciones establecidas en otras leyes, cuandoe la gravedad
del dafio de los hechos asi lo ameriten, procedera a notificar
al érgano penal competente a guien corresponde la accién
penal de conformidad con el Cédigo Penal Vigente.

Conexiones ilegales de alimentacion de gas
Articulo 39. La conexién de alimentacion de gas desde la
red de distribucion a la edificacion, solo sera realizada por el
Servicio Autébnomo para el Suministro de Gas e Infraestructura
de Maracaibo (SAGAS) o el organismo municipal encargade
de la distribucién del gas en Maracaibo. De realizarla otra
persona, se considerard una toma clandestina e ilegal,
sancionandose de conformidad a lo previsto en el articulo
anterior. )

CAPITULO Il
DE LOS RECIBOS DE PAGO Y DE LAS
SOLVENCIAS PARA CONTRATAR CON EL MUNICIPIO

De la solvencia
Articulo 40. Los usuarios o responsables solidarios de los
servicios municipales regulados en la presente ordenanza
deberan encontrarse solventes con el pago de las tasas que
correspondan por el servicio municipal de gas como requisito
previo para la expedicion por parte del Servicio Desconcen-
trado Municipal de Administracion Tributaria (SEDEMAT), de
la correspondiente solvencia municipal de Inmuebles Urba-
nos, y de Actividades Economicas, de Industria, Comercic,
Servicios o de indole Similar.

De las solvencias para contratar con el municipio
Articulo 41. Para poder celebrar contratos de cualquier
tipo con el Municipio Maracaibo, las personas naturales
o juridicas, deberan presentar como requisitc previo a la



contratacion, la solvencia municipal de impuesto de inmue-
bles urbanos, asi como la solvencia con el pago del servicio
de gas de su sede o establecimiento principal.

CAPf'['ULO v
DE LA MEDIDA DE CALCULO Y DEL AJUSTE

De la medida de calculo
Articulo 42. Se adopta el Petro como medida de célculo de
las tasas previstas en la presente ordenanza segun la Tabla
que se trate.

Del ajuste
Articulo 43. El moento en bolivares que arroje la actualizacién
del Petro, serd redondeado hasta la centena inmediata
anterior.

TITULO VI
DISPOSICIONES FINALES, TRANSITORIAS,
DEROGATORIAS Y DE LA VIGENCIA

CAPITULO |
DE LAS DISPOSICIONES FINALES

De la medida de calculo
Articulo 42. Se adopta el Petro como medida de célculo de
las tasas previstas en la presente ordenanza segln la Tabla
que se trate.

Del ajuste
Articulo 43. El monto en bolivares que arroje la actualizacion
del Petro, sera redondeado hasta la centena inmediata
anterior.

Del poder reglamentario
Articulo 44. El Alcalde o Alcaldesa queda facultado para
reglamentar el contenido de la presente ordenanza,
incluyendo cualquier prérroga en el pago de las tasas
previstas en este instrumento normativo, debiendo respetar
su espiritu, proposito y razon.

De la supletoriedad
Articulo 45. Los casos no especialmente previstos en
la presente ordenanza seran resueltos por la maxima
autoridad del Servicio Auténomo para el Suministro de Gas
e Infraestructura de Maracaibo (SAGAS) o el organismo
municipal encargado de [a distribucion del gas, aplicandose
supletoriamente las normas contenidas en el Codigo
Organico Tributario, en la Ley Organica de Procedimientos
Administrativos, y en la Ley Organica del Poder Publico
Municipal.

CAPITULO I
DE LA DEROGATORIA Y DE LA VIGENCIA DE LA
ORDENANZA

Disposicién derogatoria
Articulo 46. Queda derogada la Ordenanza sobre TASAS
POR SERVICIOS DE DISTRIBUCION DE GAS Y DE ASEO
URBANO, DOMICILIARIO Y COMERCIAL, SERVICIOS
ESPECIALES Y EXTRAORDINARIOS DEL MUNICIPIO
MARACAIBO, publicada en la Gaceta Municipal No 314-
2020, de fecha primero (1°) de diciembre de Dos Mil Veinte
(2020), en lo que respecta a la materia de gas regulada en
la presente ordenanza, y todos los decretos o reglamentos

dictados por el Alcalde o Alcaldesa relacionados con dicha
materia y que colidan con la presente Ordenanza.

De la vigencia
Articulo 47. La presente ordenanza entrara en vigenciz a
partir del primero (1°) de agosto de 2022.

Dada, firmada y sellada en el Saldn de Sesiones “Dr. JesUs
Enrique Lossada’, a los siete (07) dia del mes de julio de dos
mil veintidds (2022). Afocs: 212° de la Independencia, 163°
de la Federacion.

Ledo. Eduardo Vale Cubillan
Presidente del Concejo Municipal
de Maracaibo

Abg. Danilo Naranjo
Secretario Municipal

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
ESTADO DE ZULIA
ALCALDIA DE MARACAIBO
Maracaibo, 15 DE JULIO DE 2.022
EJECUTESE Y CUIDESE DE SU EJECUCION
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