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Ficha Técnica

La encuesta se aplicd a las empresas afiliadas a la Camara de Comercio de Maracaibo, que
se encuentran identificadas en su directorio empresarial. El estudio es de tipo descriptivo
con opciones cerradas y fue disenado para obtener respuestas cualitativas sobre las
consecuencias del confinamiento social y paralizacion de actividades laborales en el sector
empresarial marabino a causa del Covid-19, en los siguientes ambitos:

« Politicas en el pago de las nominas.

« Cuanto tiempo estiman poder mantener sus costos laborales, aquellas empresas que no
pueden producir o comercializar bienes y servicios, si llega a extenderse la cuarentena.

« Aplicacién de la modalidad de teletrabajo en aquellas empresas que no tienen
autorizacion de mantener operaciones y los mecanismos utilizados para optimizarlo. O si
las empresas mantienen labores a puerta cerrada.

« Si el sector empresarial marabino estd o no de acuerdo con reiniciar las actividades
economicas luego de transcurridos 58 dias de confinamiento.

« Medidas tomadas por las empresas de cara al estado de alarma por el Covid-19, en los
lugares de trabajo y en otros medios.
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1) ¢éCual es la politica de su empresa sobre la remuneracion y otros beneficios a sus
trabajadores, durante este periodo de confinamiento social y suspension de actividades
laborales?

Pago total de los compromisos salariales y beneficios, _ 30%
por el periodo del decreto de alarma. o

Pago total de los compromisos salariales y beneficios,

S compromisos de mantener esta practics, e [ 347

extenderse el decreto de emergencia.

Pago total de los compromisos salariales y beneficios de

forma indefinida, de acuerdo con el calendario ya _ 12%

establecido antes de la pandemia.

Pago parcial de salarios y beneficios hasta la finalizacién 10
del decreto de emergencia. o

Reduccién temporal de sueldos y salarios, hasta que se
p | ; BN 11%

restablezcan las actividades comerciales.
Suspensién de pagos y beneficios, apegado a las

posibilidades legales que otorga la declaracion de - 390
alarma.
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1.1) Nivel de salario promedio segun los distintos cargos ocupados en las empresas
(Promedios ponderados en base al numero de respuestas obtenidas)
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1.2) Si su empresa no esta produciendo o comercializando bienes y servicios
¢éCuanto tiempo estima poder mantener los costos laborales en caso de extenderse la
cuarentena?

Mas de 120 dias [N 99/
120 dias NN 12%

90 dias 15%

60 dias N 17%

30 dias 25%

Menos de 30 dias [N 22%
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2) En caso de que su empresa tenga autorizacion para mantener su actividad
econdmica. Sefale que acciones ha tomado la organizacidon para resguardar la salud
y el bienestar fisico de los empleados en el lugar de trabajo (Seleccién multiple).

Orientacion y capacitacién sobre medidas de seguridad y D 60
practicas de higiene para evitar contagios. o

Distanciamiento entre puestos de trabajo y en las areas 65%
comunes

Mantener actualizados a los trabajadores sobre las medidas _ 550/
gubernamentales conforme al desarrollo de la pandemia. o
Alentar al personal a buscar atencion medica en caso de D 519
tener algun sintoma o duda sobre su estado de salud. 0
Brindar informacién sobre los sintomas causados por el
virus. g I 4%
Suministrar Impiementos de proteccion (guantes, - NI 71
mascarillas, proteccidon para ojos, desinfectante de manos). o
Limpieza y mantenimiento constante de areas y objetos de _ 670/
uso comun. 0
Proporcionar instalaciones adecuadas para el lavado de _ 670/
manos con buena disponibilidad de agua y jabdn. 0
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3) En caso de que su empresa no pueda mantener su actividad productiva durante la
contingencia sanitaria nacional ¢Estad usted aplicando la modalidad de teletrabajo?

Si
60%

0%

No
40%
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3.1) De ser afirmativa éQué estrategias ha adoptado para optimizar el mecanismo de
trabajo desde casa? (Seleccién Multiple)

Planificacidon de actividades con grupos 689
especificos de trabajo. o

Reuniones de direccién y seqguimiento. [ 5990
Dotacidon de equipos de computacion, teléfonos
e T I 42%

0 internet movil.

Creacidn de espacios virtuales para interactuar. [N 24%

Cambios de horario, flexibilizacion. || INGNNGEGGGGNGGGNGGGGEEEEEEE 63%

Entrenamientos virtuales alineados a los planes I 249
de la empresa. 0

Entrenamiento especial sobre como trabajar o
remotamente. BN 12%
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3.2) En el mismo orden de ideas éSu empresa esta laborando a puerta cerrada?

No
56%

6%

44%
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4. ¢Estaria usted de acuerdo con reiniciar inmediatamente las actividades de su
empresa luego de haberse cumplido 58 dias de cuarentena?

o gl
2 %0

929%
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5) ¢Qué medidas adicionales ha tomado su empresa de cara al estado de alarma
causado por el Covid-19? (Seleccién Multiple)

Reasignacion de proyectos |GGG 19%
Adelanto de vacaciones [[IINIEG 18%

Actividades caritativas en comunidades
I 17%
vulnerables

Campafias publicitarias en redes sociales 31%

Paralizacion de ajustes salariales NG 40%
Pago de bonificaciones extraordinarias [ GGG 20%
Anticipos en el pago de néminas [ INEGII 27%
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