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Ficha Técnica
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La encuesta se aplicó a las empresas afiliadas a la Cámara de Comercio de
Maracaibo, que se encuentran identificadas en su directorio empresarial. El estudio
es de tipo descriptivo con opciones cerradas y fue diseñado para obtener respuestas
cualitativas sobre las consecuencias del confinamiento social y paralización de
actividades laborales en el sector empresarial marabino a causa del Covid-19, en los
siguientes ámbitos:

• Impacto económico sobre la empresa

• Si es parte de los sectores autorizados a continuar actividades. Si se le esta
suministrando salvoconductos de combustible para garantizar la disponibilidad de
bienes y servicios y la evolución en sus ventas en comparación a semanas previas
de declararse el cese de actividades laborales por el Covid-19.

• Cuanto tiempo pueden permanecer las empresas que no forman parte de los
sectores exentos a las medidas de paralización laboral. Sus políticas en el pago
de las nominas. Cuanto tiempo podrán pagar sueldos y salarios sin recibir
ingresos y si considera gestionar las nominas por medio de la propuesta del
Ejecutivo Nacional.

• Medidas tomadas por las empresas de cara al estado de alarma, cuarentena y
paralización de actividades laborales por causa del Covid-19.



Copyright ©. Todos los derechos reservados. Unidad de Información y Estadísticas de la Cámara de Comercio de Maracaibo. Está totalmente prohibida la reproducción, publicación y/o distribución total o parcial del contenido de este reporte.

UIE
Unidad de Información y Estadística 

1) ¿Cómo considera usted que ha sido el impacto económico de las medidas de 
confinamiento social decretadas por el Ejecutivo Nacional?

Significativo

17%

Muy significativo
79%

Muy insignificante

1%

Ni significativo, 

ni insignificante

3%

79%
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UIE
Unidad de Información y Estadística 

2) ¿Su empresa pertenece a uno de los sectores exentos a las medidas de suspensión 
laboral (Distribución y venta de alimentos, servicios sanitarios, farmacéuticos y de 

salud, servicios de seguridad, transporte o telecomunicaciones)? 

Si

49%

No

51%

51%
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UIE
Unidad de Información y Estadística 

2.1) De ser afirmativa ¿Se le están dando salvoconductos de combustible a su empresa 
y/o proveedores para garantizar la distribución de bienes y servicios?

No

74%

De forma limitada

22%

Si

4%

74%
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UIE
Unidad de Información y Estadística 

2.2) ¿Cómo ha sido el comportamiento de sus ventas durante el periodo de cuarentena 
en comparación a las semanas previas a declararse la emergencia sanitaria nacional?

Disminuyeron

78%

Sin variación

18%

Aumentaron

4%

78%
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UIE
Unidad de Información y Estadística 

2.2.1) En caso de haber observado un aumento en sus ventas, señale el porcentaje
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UIE
Unidad de Información y Estadística 

2.2.2) De igual manera, en caso de haber experimentado una disminución en sus 
ventas, indique el porcentaje
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UIE
Unidad de Información y Estadística 

3) En caso de no formar parte de los sectores autorizados a continuar labores durante 
la contingencia sanitaria ¿Cuánto tiempo supone usted que puede permanecer su 

empresa sin producir y/o vender? 
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UIE
Unidad de Información y Estadística 

4) Ante la situación actual ¿Cómo será la política de pago de sueldos y salarios de su 
empresa durante el periodo de confinamiento social y suspensión de actividades 

laborales?

4%

20%

26%

17%

33%
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No se podrán efectuar pagos hasta reiniciar
labores

Pagos parciales en la medida de lo posible

mientras se extiendan las medidas de paralización

de actividades

Se efectuará el pago de la nómina durante el

periodo de alarma decretado (1 mes)

Cumplimiento total con el pago de salarios de

forma indefinida de acuerdo con el calendario

previamente establecido por la empresa.

Se pagará la totalidad sueldos y beneficios sin el

compromiso de mantener esta política de

extenderse el estado de alarma nacional.
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UIE
Unidad de Información y Estadística 

4.1) En base a la pregunta anterior ¿Cuánto tiempo cree poder pagar las nóminas de 
sus empleados sin generar o recibir ingresos? 
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UIE
Unidad de Información y Estadística 

4.2) ¿Piensa usted gestionar la nómina de sus trabajadores por medio de la plataforma 
Patria según la propuesta del Ejecutivo nacional para las Pequeñas y Medianas 

Empresas?

Si

12%

No

57%

En consideración

31%

57%
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UIE
Unidad de Información y Estadística 

5) ¿Qué medidas ha tomado su empresa de cara al estado de alarma, 
cuarentena y paralización de actividades laborales por causa del Covid-19? 

(Selección Múltiple)
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